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مرکز آموزشی درمانی قدس
فرآیند پذیرش الکتیو 
تاریخ بازنگری: اردیبهشت 1401
مراجعه بیمار با دستور بستری / جراحی به واحد پذیرش جهت تشکیل پرونده

صاحبان فرآیند: سوپروایزر، سرپرستار، پرستاران، متصدی پذیرش،خدمات بخش
کل زمان فرآیند:1ساعت و 15 دقیقه تا 2ساعت 



10 تا 15 دقیقه

تماس با بخش مربوطه جهت اطمینان از خالی بودن تخت


متصدی پذیرش


اطلاع به سوپروایزر جهت تامین تخت 
خیر



متصدی پذیرش

آیا در بخش مقصد تخت خالی وجود دارد؟

بله

5 تا20 دقیقه

بله
آیا تخت خالی موجود است؟

انتقال بیمار پذیرش شده به بخش مربوطه با در دست داشتن پرونده بستری



 15 تا 30 دقیقه

5 تا10دقیقه

پرستار مربوطه


انجام ارزیابی اولیه بیمار و ثبت گزارش پرستاری در خصوص نحوه پذیرش در بخش
10 تا 25 دقیقه

5 تا10 دقیقه

5 تا10 دقیقه

پاسخ دهی به سوالات بیمار وایجاد محیطی آرام برای بیمار

پرستار مربوطه

پرستار مربوطه

پرستار مربوطه

پرستار مربوطه/ خدمات

سرپرستار/مسئول شیفت

خیر
تصمیم گیری سوپروایزر برای پذیرش در تخت اکسترا در بخش یا عدم پذیرش

پرسنل بخش

انجام اقدامات مورد نیاز از جمله برقراری راه وریدی آزمایشات آماده نمودن محل عمل و سایر اقدامات اولیه 



ارائه آموزش های لازم از جمله نحوه کار با زنگ احضار چراغ روشنایی محل سرویش های بهداشتی و حمام جهت قبله مقررات منع مصرف سیگار زمان ملاقات ساعت صرف غذا 

سوال از بیمار در مورد سوابق بستری حساسیت ها سابقه جراحی و مصرف دارو 
تعیین تخت و اتاق بیمار و آماده نمودن تخت 

دریافت پرونده از بیمار و پذیرش در بخش 
متصدی پذیرش
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